Manual de uso

BITALI

Manual de Recupero de Contrasena- Venta Empleados

1) Sobre este Documento

Este documento incluye el detalle funcional de cémo funciona el recupero de
contrasena para empleados de Bitali.

2) Recupero de contrasefia para empleados
2.1 Empleados que no recibieron correo / no se loguearon nunca:

1. ingresamos a cualquiera de los 6 sitios, ingresamos a inicio de sesion

@ Promociones bancarias CD Envios a todo el pais C] Destacados

~—
piero Productos Destacados Buscar &) S ¥

Iniciar sesién

TE PRESENTAMOS LA NUEVA CA

Registrarse

2. ingresamos en olvide mi contrasena:

led 1-51-publcmodel-t.oc.commerce.ondemand.com

Iniciar sesion

Jullan.farlas@avvale.com

tOlvidaste tu contrasefia?

£AGN no tienes cuenta?

o continua con



3.Completamos el correo del usuario y hacemos click en reestablecer:

Ca“nﬂ“ Categorias m Buscar Q b
T ——

Inicio

Restablecer contrasefia

Correo

julian.fa rias@awale.(on‘l

Cancelar Restablecer

4. verificamos la casilla de correo (verificar spam o no deseado en caso de no
recibirlo y marcar como remitente de confianza):

BITALI

ENTA EMPLEADOS

iEEnvenido a una nueva forma de comprar,
pensada exclusivamente para nuestro equipo!

Det: I ta tu usuario

Hace clic en cualquiera de las marcas de Bitali
. A
gan

Ingresa con el siguiente mail (Es el mismo que usas para los recibos digitales)

Para completar el alta, ingresa con la siguiente clave. (Luego el sistema te pedira cambiaria)

1234

BITALI

4 Bitali - Todos los derechos reserv:




5. recibido el correo ingresamos en el sitio con el usuario y el pass recibido por

correo:

{#} Promaciones bancarias [(] Promeciones 2x1
Cannun Categorias m Buscar Q =R =
—
Inicio

Iniciar sesion

Correa ciectronica

julian farias@avvale.com

Contrassfia
1234 @

;Ohidaste tu contrassfia?

Iniciar sesién

AN no tienes cuenta? Registrate

0 continda cor

6. nos va a solicitar crear una nueva contrasena:

{7) Promociones bancarias [[) Promociones 21

g_a_“_!-lg/“ Categorias - Buscar Q 2 =4
Inicio

VENTA EMPLEADOS
iBienvenido a una nueva forma de comprar,
pensado exclusivamente para nuestro
equipo!

Nueva contrasefia

Lontrasena ®
i i N o1 BT e YRR e
Repetir contrasefia [

Cancelar
IMPORTANTE

El usuario y clave que generes, van a ser los mismos
que deberas usar para ingresar a cualquiera de las

webs



7. guardamos y nos volvemos a loguear con el nuevo Pass:

{%} Promeciones bancarias [?] Promaciones 2x1

m Categorias Buscar )
-

] 1E'»<\t0! Ahora puede iniciar sesion con su nueva contrasena.

Iniciar sesion

julian.farias@avvale.com

8 . Nos logueamos y verificamos la visualizacion de los cupones:

{<} Promodiones bancarias [ Promociones 2x1

Cal‘ll‘l(\n Categorias @ Buscar Q 2 julanFarias  H
———

<7 Mis cupones A Family & Friends

Cupén Anual Dispanible

Colchones y Sommiers 1 Plaza Colchones y Sommiers 2 Plazas
utilizaste el 33% del cupo anual de utilizaste el 100% del cupo anual de
2/6 Colchones y Sommiers 1 Plaza 202 Colchones y Sommiers 2 Plazas
Almohadas
Mascotas
Utilizaste el 100% del cupo anual de .
Almohadas utilizaste el 0% del cupo anual de Mascotas
10410 0r4
Ropa de cama
Muebles p

Utilizaste el 0% del cupo anual de Ropa de

utilizaste el 0% del cupo anual de Muebles
cama



2.2 Empleados que ya se loguearon alguna vez y olvidaron su contrasefa

1. En el caso de los usuarios que ya se loguearon como empleadosy
olvidaron su contrasena deberan recuperar su contrasefa repitiendo los pasos 1
al 3 del punto anterior con la diferencia que deberan solicitar un reinicio de
contrasefna por cada sitio recibiendo el siguiente correo:

Cannon - Recuperacién de Contrasefia

iHola! Recibimos una solicitud para recuperar la contrasefia de su usuario
en nuestro sitio web.

Si solicitaste este cambio de coniraseria, por favor, hace click en el siguiente
boton:

Cambiar contraseia

Si no solicitaste este cambio, ignora este mensaje. Tu contrasefia seguird
siendo la misma.

Ante cualquier duda podés contactarte al 0810-666-2266 o escribimos a

En el cual seguimos los pasos ya existentes del cambio de contrasefa para
clientes.



